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Objetivos
Apresentar aos alunos o panorama geral da administragdo estratégica de marketing, capacitando-
os a atuar no processo gerencial de marketing sob as perspectivas estratégica e operacional.

Introduce students to the overall picture of strategic marketing management, empowering them to
act in the managerial marketing process under strategic and operational perspectives.

Docente(s) Responsavel(eis)
11079086 - Herlandi de Souza Andrade

Programa resumido
Marketing estratégico e planejamento estratégico orientado para o mercado.

Strategic marketing and strategic planning oriented to the market.

Programa

MARKETING ESTRATEGICOL1. Evolucio do Conceito de Marketing e Sistema de Marketing?2.
Marketing, Conceito de Valor, Orientacdo para Mercado3. Analise de Mercado e Comportamento
do Consumidor4. Sistema de InformagGes de Marketing e Inteligéncia de Mercado5. Modalidades
de Marketing6. Fundamentos de Estratégia Empresarial e Marketing Estratégico7. Administracdo
Estratégica e Marketing Estratégico8. Instrumentos Analiticos para Avaliar Oportunidades de
Mercado9. Segmentacdo de Mercado e Posicionamento10. O Plano Estratégico de Marketing11.
Comunicacdo: assessorias de imprensa, SAC'S, Ombudsman

STRATEGIC MARKETINGI1. Evolution of the Marketing Concept and Marketing System2.
Marketing, Value Concept, Market Orientation3. Market Analysis and Consumer Behavior4.
Marketing Information System and Market Intelligence5. Marketing Modalities6. Fundamentals
of Business Strategy and Strategic Marketing?7. Strategic Management and Strategic Marketing8.
Analytical Tools to Evaluate Market Opportunities9. Market Segmentation and Positioning10.
The Strategic Marketing Plan11. Communication: press services, SAC'S, Ombudsman

Avaliacao

Método: Aulas expositivas e dialogadas; dindmicas, projetos e trabalhos em grupo; exercicios
individuais; e, seminarios, debates e palestras.

Critério: Média Aritmética dos Projetos, Trabalhos, Exercicios e outras atividades avaliativas



realizadas no decorrer da disciplina, considerando as questoes relativas as Competéncias
(Conhecimento, Habilidade e Atitude, que incluem a presenca e participacdo dos alunos nas
aulas) desenvolvidas.

Norma de recuperacao: NF = (MF + PR)/2, onde MF é a média final da avaliacdo e PR é uma
prova de recuperacao.
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