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Quality Engineering II

Créditos-aula: 4

Créditos-trabalho: 0

Carga horéria: 60 h

Ativagdo: 01/01/2018
Departamento: Engenharia Quimica
Curso (semestre ideal): EM (10)

Objetivos

1. Introduzir e discutir conceitos e técnicas estatisticas para controle e melhoria da qualidade de
produtos fabricados e processos de fabricacdo;

2 Fornecer subsidios para que o aluno tenha condig¢Ges de utilizar essas técnicas e conceitos na
sua vida profissional futura.

Docente(s) Responsavel(eis)
5840917 - Fabricio Maciel Gomes

Programa resumido

Sistemas de Medicdo, Fundamentos do Controle Estatistico da Qualidade e do Processo, Graficos
de Controle por Variaveis, Graficos de Controle por Atributos, Graficos de Controle para
Processos Auto-correlacionados, Analise de Capacidade do Processo, Inspecdao da Qualidade,
Estudos de casos.

Programa

1. Sistemas de Medicao.

1.1. Planejamento do Sistema de Medicao;

1.2. Impacto da Variabilidade do Sistema de Medi¢do no Produto;
1.3. Sistemas de Medicdo por Atributos;

1.4. Tendéncia e Linearidade;

1.5. Andlise de Repetitividade e Reprodutibilidade;

2. Fundamentos do Controle Estatistico da Qualidade e do Processo.
2.1. Importancia do Controle Estatistico da Qualidade e do Processo;
2.2. Naturezas das Variagdes;

2.3. Causas Comuns e Causas Especiais de Variagoes;

3. Gréficos de Controle por Variaveis

3.1. Gréficos de Controle por Médias;

3.2. Graficos de Controle por Amplitude;

3.3. Gréficos de Controle por Desvio Padrio;

3.4. Andlise de Desempenho dos Graficos de Controle por Variaveis;



4. Graficos de Controle por Atributos

4.1. Gréficos de Controle por Ntumero de Nao Conformidades;
4.2. Graficos de Controle por Fracdao Nao Conforme;

4.3. Graficos de Controle por Ntiimero de Defeitos

4.4. Gréficos de Controle por Nao Conformidades por Amostra;

5. Gréficos de Controle para Processos Auto-correlacionados

5.1. Gréficos de Controle por Amplitude Mdvel;

5.2. Gréficos de Controle por Soma Acumulada (CUSUM).

5.3. Graéficos de Controle por Média Mo6vel Ponderada Exponencialmente (EWMA)

6. Analise de Capacidade do Processo
6.1. Indices de Capacidade do Processo;
6.2. Indices de Performance do Processo;

7. Inspecdo da Qualidade
7.1. Planos de Amostragem
7.2. Inspecdo para Aceitagao;
7.3. Inspecdo Retificadora;

8. Estudos de casos

Avaliacao

Método: Aulas expositivas tedricas, aulas praticas, aulas de laboratério, aulas de exercicios.
Critério: MF = (0,5*P1 + 0,5*P2), onde P1 e P2 sdo provas.

Norma de recuperacdo: Média aritmética da nota final obtida pelo aluno durante o semestre e da
nota obtida na Prova de Recuperacao.
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