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Objetivos

A disciplina visa apresentar aos estudantes conceitos e técnicas essenciais para o
desenvolvimento e gestdo da criatividade visando a solugdo de problemas e a promogao da
inovacao sistematica.

The course aims to introduce the students to the basic concepts and techniques to the creativity
development and management aiming the problems solving and the promotion of systematic
innovation.
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5840820 - Gustavo Aristides Santana Martinez

Programa resumido

Solucdo de problema. Fundamentos de TRIZ. ContradicGes técnicas e fisicas. Andlise de recursos.
Padrdes inventivos e modelo substancia-campo. Algoritmo de resolucdo de problemas
inventivos. Evolucdo de sistemas. Ferramentas para vencer a inercia mental. Processo de
resolucdo de problemas.

Problem solving. TRIZ fundamentals. Technical and physical contradictions. Resources analysis.
Inventive patterns and substance field model. Resolution algorithm of inventive problems.
Systems evolution. Tools to overcome the mental inertia. Process of problem solving.

Programa

1) Enfoques tradicionais de solucdo de problema: tentativa e erro, brainstorming, seis chapéus.
2) Fundamentos de TRIZ: historico, bases teéricas, niveis de inovagao, ferramentas, estruturagao
sistematica, idealidade do sistema.

3) Contradic0es técnicas e fisicas: conceito de contradicdo, contradicdo fisica, contradicao
técnica, matriz de contradicdes.

4) Andlise de recursos: substancia, campo energético, espaco, tempo, informacao, recursos
funcionais.

5) Padrdes inventivos e modelo substancia-campo: regras, solucdo padrao.

6) Algoritmo de resolucdo de problemas inventivos (ARIZ): modelo de problemas, passos.

7) Evolucgdo de sistemas: leis de evolucao, leis estaticas, leis cinematicas, leis dindmicas.

8) Ferramentas para vencer a inercia mental: 9 janelas, pequenos homens, sistemas alternativos,



operadores de tamanho, tempo e custo.
9) Processo de resolucdo de problemas.

1) Traditional problem solving approaches: trial and error, brainstorming, Six Hats

2) TRIZ fundamentals: history, theoretical bases, levels of innovation, tools, systematic structure,
and system ideality.

3) Technical and physical contradictions: concept of contradiction, physical contradiction,
technical contradiction, contradictions matrix.

4) Resources Analysis: substance, energy field, space, time, information, functional resources.
5) Inventive patterns and substance field model: rules, standard solution.

6) Inventive problems solving algorithm (ARIZ): problems model, steps.

7) Systems evolution: laws of evolution, static laws, kinematic laws, dynamic laws.

8) Tools to overcome the mental inertia: nine windows, little men, alternative systems, size
operators, time and cost.

9) Problems solving process.

Avaliacao

Método: Aulas expositivas, discussdo de casos em sala de aula, painéis, debates, seminarios,
andlise de videos e palestrantes externos.

Critério: NF=(N1 + N2)/2 Onde:

NF = nota final.

N = nota

Norma de recuperacao: Estara apto a efetuar a prova de reavaliacdo o aluno que tiver como
meédia final na disciplina uma nota igual ou superior a trés (3,0) e inferior a cinco (5,0), e tiver, no
minimo, 70% (setenta por cento) de frequéncia as aulas. O calculo de uma média aritmética
simples sera feito com a nota da prova de reavaliacdo e a média final obtida pelo aluno na
disciplina. Se esta média resultar em nota igual ou superior a cinco (5,0), o aluno sera aprovado.
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